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Procede La oficina de Control Interno de la Alcaldia de Puerto Triunfo, a realizar el
seguimiento del cuarto trimestre de las actividades contempladas en el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano -PAAC 2021, el cual se formulé y publico en la
pagina web de la entidad, que se constituye como una herramienta de control de gestion
preventivo de la entidad.

El Plan esta constituido por seis (6) componentes independientes que cuentan con
pardmetros y un soporte normativo propio. Adicionalmente el PAAC instrumenta los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG vy las Politicas de
Gestion y Desempefio Institucional que operativamente lo desarrollan. Estos son

1. Gestion del riesgo de corrupcion

2. Racionalizacion de Tramites

3. Rendicion de Cuentas

4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano
5. Transparencia y Acceso a la Informacién

6. Iniciativas adicionales

Se presenta a continuacion el informe de seguimiento del PAAC del periodo
comprendido entre el 1 de octubre de 2021 al 20 de diciembre de 2021.
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Resultado Generales de seguimiento PAAC — Tercer Trimestre

AVANCE DEL PAAC
A DICIEMBRE 20 DE 2021
36,85 %
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El avance general total del PAAC al cuarto trimestre es del 36,85%. Sobre el
compromiso de 57 actividades distribuidas en 6 componentes
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Primer Componente: Gestion del Riesgo de Corrupcion.

RESULTADOS POR COMPONENTES.

Porcentaje
de
Subcomponente Actividad Meta o producto cumplimiento Observacion
(Diciembre
20 de 2021)
1.1 Politica de | 1.1.1 Actualizary divulgarla Politica de | 1.1.1.1 Politica de Administracién
Administracién | Administracion del Riesgo respecto al | del  riesgo  actualizada y 0% Sin avance
de riesgos de |Modelo Integrado de Planeacion vy | publicada en la pdgina web de °
corrupcion Gestidn y los lineamientos vigentes. la Entidad.
1.2.1 Actualizar y publicar el mapa de
Riesgos de Corrupcion, de acuerdo
1.2 Construccion | con la Politica de Administracion del
de Mapa de|Riesgo, el procedimiento de gestién | 1.2.1.1 Mapa de  riesgos 0% Sin avance
riesgos de | del riesgo PR-214, los lineamientos del | actualizado y publicado. °
corrupcion Decreto 1499 de 2017, respecto al
Modelo Integrado de Planeacién y
Gestidn y la normatividad vigente.
. : 1.3.1.1 Piezas comunicacionales
1.'3 Con.s,ulfo y 1.3..1 Divulgar el mapa Qe riesgos de la de divulgacion del mapa de 0% Sin Avance
divulgacion entidad con los grupos interesados -
riesgos
]'4']. Qonsohdor Iqs’ reporte.s de 1.4.1.1 Reporte institucional de
. seguimiento a la gestion de los riesgos ; .
1.4 Monitoreo y . monitoreo de riesgos .
de corrupcién por parte de los . . 0% Sin avance
revision . consolidado y publicado en la
procesos, en el marco del monitoreo o j
: =, pdgina web de la Enfidad
realizado por Planeacion.
1.4.2 Retroalimentar a las
clepe.n<.jenoos los -, reportes‘ de 1.4.2.1 Retroalimentaciones a los
. seguimiento a la gestidn de los riesgos L
1.4 Monitoreo y . . reportes de seguimiento a la .
de corrupcion realizados por los - . A 0% Sin avance
revision ] gestion de riesgos realizadas y
procesos, en el marco del monitoreo . .
- —_ enviadas a las dependencias.
redlizado por la Oficina de
Planeacion.
1.4.3.1 Informes cuatrimestrales
sobre acciones preventivas vy
materializacién de riesgos de
1.4.3 Promover acciones preventivas | corrupcidon que contengan los
1.4 Monitoreo y | para evitar hechos de corrupcion e |riesgos de esta  naturaleza 100% Se realiza el tercer informe

revision

identificar las denuncias generadas
en la Entidad por estos hechos.

susceptibles de materializarse o
presentados, asi como el nUmero
de denuncias de posibles actos
de corrupcién recibidas en el
periodo.

cuaftrimestral
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1.5.1 Realizar el seguimiento al mapa
de riesgos de corrupcién y publicar el

1.5.1.1 Reporte de seguimiento al
mapa de riesgos de Corrupciéon

No se realiza informe de
seguimiento porque no
existe mapa de riesgo,

1.5 Seguimiento | informe respectivo, de acuerdo con lo i | s 33.3% continua en el Unico
establecido en la normatividad pub |<;0do en la pagina web de informe reportado por
. la Enfidad. . .
vigente control interno informando
esta situacion.
Segundo Componente: Racionalizacién de tramites
Porcentaje
Actividad Meta o producto de Evidencia Observacién
cumplimento
2.1 Habilitar funcionalidades que
permitan a los usuarios hacer 2.1.1 Tres (3) mejoras a la La secretaria de
seguimiento al estado de los trdmites funcionalidad en los 0% Sin avance planeacién no adelanto
y Ofros Procedimientos frémites que la tienen ° acciones para el avance
Administrativos disponibles en linea o implementada. de las actividades.
parcialmente en linea.
2.2.1 Trdmites de
2.2 Tramitar la inscripcién en el dependenqos guese .
Sistemna Unico de Informacion de encuentren inscritos en La sgg:refono de
P P SUIT con base ley 1978 . planeacion no adelanto
Tradmites - SUIT tramites y ofros de 2019. Registrar el 0% Sin avance ACCIoNes BAra el avance
procedimientos administrativos P -R€g para
faltantes tromfrg de .Rleg|s’rro Postal de las actividades
’ (Subdireccion de Asuntos
Postales)
2.3 Redlizar campanas de La secrefaria de
divulgacion de los frédmites y otros G -
- L - 2.3.1 Capacitacién de . planeacidn no adelanto
procedimientos administrativos 0% Sin avance .
disponibles en linea y parcialmente uso de plataformas acciones para el avance
en linea para incrementar su uso. de las acfividades
La secretaria de
planeacién no adelanto
2.4 Realizacién de encuesta de 2 41 Encuestas de acciones para el avance
satisfaccion que se hace al finalizar la o 10% Sin avance de las actividades termina
L o percepcion Plataformas .
solicitud del trémite con el porcentaje del
indicador reportado en el
primer trimestre
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Tercer Componente: Rendicidon de cuentas

Subcomponente Actividad Meta o producto Porcer!tq!e de Evidencia Observacion
cumplimiento
Informe transparenciay Actividad cumplida
3.1 Informacion de rendicién de cuentas en en el primer frimestre.
) - 3.1.1 Publicar el Informe de 3.1.1.1Un (1) cumplimiento al articulo 22 de indicador 100%
Calidad y en - 2 . .
Gestion (Informe Anual al informe 100% la Ley 1909, radicado al
Formato . : : .
Comprensible Concejo) publicado Honorable Concejo a mds
tardar el 31 de Diciembre de
2020
3.1.2 Incorporar en los
L mformes dirigidos a los 3.1.2.1Un (1) No se cumplié con
3.1 Informacién de érganos de confrol los . -
- informe esta actividad en
Calidad y en resultados de las . . . . NS
. incorporando las 0% Sin evidencia ningun trimestre. No
Formato recomendaciones y : .
- : - recomendacione se avanzoé en el
Comprensible compromisos asumidos en - o -
Lo I Sy cCompromisos indicador = 0%
los ejercicios de rendicion
de Cuentas
3.1.3 Actualizar y publicar https://www.puertotriunfo- | S€ cumplié con esta
3.1 Informacién de la estrategia de rendicién 3131 1una antioguia.gov.co/Transparenci cu':hwdo'd enel
Calidad y en de cuentas de la de bleados on el 100% a/Convocatorias/convocatori primer frimestre
Formato acuerdo con la P on baa web a%20audiencia- indicador 100%
Comprensible normatividad y los Pag Rendicion%20de%20cuentas%
lineamientos vigentes 202020.pdf
No se cumple con lo
solicitado, el
3.1 Informacién de 3.1.4 Publicar los 3.1.4.1 Quince indicador es del cero
Calidad y en documentos (infografias, (15) documentos . . . 0%. en el primer
0% Sin evidencia . ;
Formato mapas, tablas de datos, delas frimestre relacionaron
Comprensible informe y/ o estudios,) dependencias un enlace pero no
tiene relacién con lo
solicitfado
3.2 Didlogo de doble 3.2.1 Conformar equipo 3211 No se lc;q;n%le c<|3n lo
via con la lider para la Audiencia Conforhbéién de 0% Sin evidencia indicscct)(;gr(;s (()Jlle(lecero
ciudadania y sus PUblica de Rendicion de Lo °
A equipo lider 0%.
organizaciones Cuentas
3.2.2.1 Realizar No se cumple con lo
capacitacién con solicitado, el
3.2.2 Capacitar el Grupo el fin de dar los indicador es del cero
3.2 Didlogo de doble Lider para la Audiencia lineamientos de 0%.
via conla PUblica de Rendicién de la Audiencia 0% Sin evidencia
ciudadania y sus Cuentas, Garantia de PUblica de °
organizaciones Derechos y participaciéon Rendicién de
de las victimas Cuentas,
Garantia de
Derechos
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3.2.3 Estandarizacién de . En este cuarto
. formatos para los espacios frimestre fampoco €
3.2 Didlogo de doble . P reporta avance, ni
. de participacion en
via conla . . - 3.2.3.1 Formatos nuevos formatos
. . medios virtuales y fisicos, . 25% s .
ciudadania y sus . estandarizados Se disend un formato para la estandarizados,
. teniendo en cuenta la L 2 . . -
organizaciones .2 participacion de la ciudadania | confinua el 25% de
protecciéon de datos L
en los procesos de rendicion avance en el
personales L
de cuentas indicador
3.2 Didlogo de doble 324 Pppllcor cronograma | 3.2.4.1 Publicar el No se quple conlo
. de actividades con etapas | cronograma con solicitado, el
via conla . . . -
. . de acuerdo con los las etapas de la 0% Sin evidencia indicador es del cero
ciudadania y sus . . - S
o lineamientos de la Funcién rendicion de 0%.
organizaciones o
Publica cuentas
3.2 Didlogo de doble | 3.2.5 Publicar Estrategia de | 3.2.5.1 Estrategia No sfofg';gglg ((:e(lm lo
via conlla Comunicaciones para la de 0% Sin evidencia indicocliolr es d'el cero
ciudadania y sus Audiencia PUblica de Comunicaciones ° 0%
organizaciones Rendicién de Cuentas publicada >
3.2.6 Publicar los Estados Hacienda No
3.2 Didlogo de doble Financieros 3.2.6.1 cumplié conlo
via con la correspondientes al Publicacion de 0% Sin evidencia solicitado, el
ciudadania y sus periodo de reporte de la Estados ° indicador es del cero
organizaciones Audiencia Pudblica de Financieros 0%,
Rendicion de Cuentas
L 3.2.7.1 Una (1) No se cumple con lo
32 Dlgllggc%:(laodoble 3.2.7 Realizar Audiencia Audiencia solicitado, el
. . PUblica de Rendicion de PUblica de 0% Sin evidencia indicador es del cero
ciudadania y sus L
R Cuentas Rendicion de 0%.
organizaciones
cuentas
En este Ultimo
frimestre se registra
avance reportado
por la secretaria de
frénsito. En el
frimestre anterior
reporto la secretaria
3.2 D|o!ogo de doble 3.2.8 Redlizar jornadas _ 3.2.8.1 S_e|s (6) de salud y la Ugam, y
via conla . . jornadas internas en el segundo
. . infernas de rendicion de L 83% -
ciudadania y sus de rendicidn de frimestre reporto
R cuentas -
organizaciones cuentas Secretaria de
Gobierno y Salud
para un avance fotal
de 83%, no se llegd al
1. Se realizé informe gestion y 100% porque se
se socializo con el personal solicité 6 jornadas y
operativo secretaria de solo se reportan 5 en
frénsito. sumatoria
. . S Se da cumplimiento
3.2 Didlogo de doble | 5 5 o pypjicqrinforme 3.2.9.1 Publicar Revista Instifucional de ala meta
via conla Lo S . Rendicion de Cuentas de la .
. . individual de rendicion de informe de 100% . . establecida. Con la
ciudadania y sus L vigencia 2020 ; -
o cuentas rendicion publicacion de la
organizaciones Anexo 1 e
revista institucional
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3.2 Didlogo de doble
via conla
ciudadania y sus
organizaciones

3.2.10 Socializar los
resultados de los proyectos

3.2.10.1 Una (1)
actividad de
socializaciéon

realizada

0%

Sin evidencia

No se cumplié con lo
solicitado, el
indicador quedo en
cero 0%,

3.3 Responsabilidad

3.3.1 Capacitar alos
servidores en temas
relacionados con: Plan
Anticorrupciéon y Atenciéon
al Ciudadano,
Transparencia y acceso a
la informacidn, servicio all
ciudadano, cédigo de
Integridad, archivo-gestion
documental y seguridad
digital

33.1.1 5
capacitaciones 0%
realizadas

Sin evidencia

No se cumplié con lo
solicitado, el
indicador es de cero
0%,

3.4 Evaluacién y
Retroalimentacién a
la Gestion
Institucional

3.4.1 Formular plan de
mejora o acciones que
den respuesta a las
observaciones y
comentarios de la
ciudadania de acuerdo
con la Rendicién de
Cuentas

3.4.1.1 Acciones
de mejora con
base enlos
resultados de las
encuestas de
satisfaccion

100%

1 informe realizado

Cumple conlo
solicitado
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Cuarto Componente: Rendicion de cuentas

Subcomponente

Actividad

Meta o producto

Porcentaje de
cumplimiento

Evidencia

Observacion

4.1 Estructura
administrativa y

4.1.1 Elaborar informe
bimestral de los

4.1.1.1 Informe bimestral de
PQRSD identificando los

No hay evidencia, no

No se reportd
avance de esta

: ) . o PQRSD mds recurrentes 66,66 % i o
direccionamiento | requerimientos presentados publicado en la pagina web e;\'/jﬁcfzﬁrfsie actividad en este
estratégico por la ciudadania (PQRSD). . . Ultimo trimestre
de la Enfidad. trimestre.
4.2.2 Estructurar y ejecutar el No se cumplié con lo
42 cronograma de solicitado, el
. adecuaciones a los espacios 4.2.1.1 Cronograma e indicador quedo en
Fortalecimiento L - S . . - . . .
fisicos de atencion y servicio informe de intervenciones 0% Sin evidencia cero 0%,
de los canales de . -
2 a la ciudadania para la elaborado.
atenciéon . . :
vigencia 2021 asociado a los
criterios de accesibilidad
4.2.3 Redlizar eventos de 1. Secretaria de En este Ultimo
servicio d la ciudadania Salud, Jornada de | trimestre la secretaria
eventos o sucesos atencién a de salud aporta el
4.2 L . ;
. extraordinarios, de fuerza 4.2.3.1 Informe de eventos comunidad en el informe de las
Fortalecimiento . . . B e . -
mayor o caso fortuito, de servicio a la ciudadania 75% corregimiento de jornadas realizadas,
de los canales de . - . L
2 posterior a la debida realizados. Puerto Perales el indicador pasa del
atenciéon . . ) .
justificacién, se podrdan (Noviembre) y 50% al 75%
reprogramar o eliminar los Santiago Berrio
eventos (Diciembre)
4.2.4 Evaluar la informacion
roveniente de los buzones .
P . 4.2.4.1 Informe frimestral de la
de sugerencias - .
. evaluacion de los buzones 1.Secretaria de
implementados en los puntos :
. . de sugerencias y Salud, Informe
de atencién presencial -con . ) - .
. comunicaciones emitidas a Trimestral de PQRS
el fin de conocer Ila - . . .
4.2 L. los ciudadanos, que incluya (Octubre - Se evidencia
- percepcion de la . - .
Fortalecimiento . P los temas mads recurrentes y Noviembre - cumplimiento con
ciudadania frente a los S . 100% _ .
de los canales de L las actividades a realizarse Diciembre)se realiza este componente
. servicios prestados y L - -
atenciéon . - para fortalecer la prestacion la primera semana lograndose el 100%
comunicar a los ciudadanos oy ;
. del servicio de la Secretaria del mes de enero
que participan  con  sus e . .
- General en los servicios de de la vigencia
sugerencias, sobre las | = L . 1 A
- . orientacién e informacion a siguiente
actividades  de mejora . .
la ciudadania.
adelantadas, en los casos
que aplique.
No se cumple con lo
4.2 4.2.5 Realizar un andlisis de ici
Fortalecimiento oferta y demanda de 42.5.1 Documento de indi SogC”Od% °
o M caracterizacién de oferta y 0% Sin evidencia Indicador es de cero
de los canales de | frdmites y servicios de la 0%,

atencion

entidad.

demanda de trdmites.
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4.3.1 Realizar capacitaciones
para el fortalecimiento de las

43.1.1 Informe de las

No se realizd
actividad para el

4.3 Talento copoododes . ‘de los jornadas de capacitacién 50% Sin evidencia presente trimestre. Se
Humano servidores publicos en .
L elaborado. continua con el
cuanto a la atencion vy L
. ; ; indicador en 50%
servicio ala ciudadania.
4.3.2.1 Informe frimestral que
4.3.2 Cudlificar a servidores '”C".’Ve el numero de I\!qse realizo
B servidores(as) publicos y ofros actividad para el
4.3 Talento | publicos Y otros, en o Lo . -
e . cualificados en 50% Si evidencia presente trimestre. Se
Humano temadticas/modulos sobre " . .
. . . temdaticas/modulos sobre continua con el
servicio a la ciudadania. . . . e
servicio a la ciudadania, indicador en 50%
elaborado.
4.4.1.1 Informe frimestral del
numero de respuestas a y
44 Normativo 4.4.1 Evaluar respuestas da | peticiones ciudadanas Se cumplié en el
’ . Y peficiones ciudadanas | evaluadas en términos de 100% frimestre anterior Se cumplid
procedimental - - -
emifidas calidad y calidez (mes
vencido) publicado en la
pdgina web de la
4.42.1 Informe frimestral del
numero de respuestas a No se realizd
. 4.42 Evaluar respuestas a | peticiones ciudadanas actividad para el
4.4 Normativo vy s : P -
. peficiones ciudadanas | evaluadas en términos de 50% No reporta presente trimestre. Se
procedimental - - N .
emitidas calidad y calidez (mes continua con el
vencido) publicado en la indicador en 50%
pdgina web de la
443 Recibir, atender,
regisfrar 'y consolidar las|4.4.3.1 Informe mensual de s
4.4 Normativo vy | peticiones presentadas por | gestion de PQRS que incluye Ngse realizo
" . . p o 25% No reporta actividad para el
procedimental veedurias ciudadanas, e |un capitulo de peticiones de ;
. . p . presente trimestre.
incorporarlas en el informe | veedurias ciudadanas
de gestidn de PQR
4.4.4 Realizar seguimiento a | 4.4.4.1 Informe  mensual -
. . - ; . No se realizd
4.4 Normativo vy | peficiones ciudadanas que a | publicado con acciones de L
. - L . 50% No reporta actividad para el
procedimental final de mes se encuenfren | seguimienfo a peticiones ;
. . - ) presente trimestre.
pendientes de cierre ciudadanas registradas
4.4.5 Sensibilizar y orientar a
ciudadanos/comerciantes 4.4.5.1 Informe trimestral que
. en requerimientos, tfrdmites y | incluya el nUmero de No se realizd
4.4 Normativo vy e . . L
. condiciones respecto  al | ciudadanos/comerciantes 25% No reporta. actividad para el
procedimental L - ;
correcto desarrollo de la | sensibilizados y orientados, presente trimestre.
actividad econdémicas en el | elaborado
municipio
4.5.2 Realizar actividades de Se cumple en con el
socializacion con los informe semestral
45 ciudadanos, para informar | 4.5.2.1 informe semestral de Se redliza el informe solicitado.
’ . . sobre las ventajas y | las actividades de con el reporte de las
Relacionamiento - . Lo T . 50% L
. funcionalidades de la | socializacion realizadas, actividades de
con el ciudadano DU . N
de atencidn virtual mediante | elaborado. socializaciéon

futoriales que permitan guiar
el acceso
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Quinto Componente: Transparenciay Acceso de a la Informacion

Subcomponente Actividad Meta o producto Porcen.ta!e de Evidencia Observacion
cumplimiento
5.1.1 Hacer seguimiento a la se reporta informe. se
5.1 Lineamientos actualizacién de las hojas de 5.1.1.1 Realizar tres ovponzo en estol
de Transparencia | vida en el SIGEP de funcionarios seguimientos 66.66% Informe de seguimiento =
- . . actividad en este
Activa y contratistas De la cuatrimestral e .
L s Ulfimo frimestre
administracion.
5.1.2 Realizar actividades de
. . promocion y prevencion a los 5.1.2.1 Realizacion .
5.1 Lineamientos colaboradores y grupos de L . - No se reportd
. . . - de actividades de No se registra actividad en
de Transparencia interés sobre la Politica - 50% . avance en este
- . " promocion y este trimestre B .
Activa Preventiva para mitigar hechos - Ultimo trimestre
o prevencion
de corrupcion y fomentar la
fransparencia
5.1 Lineamientos ,5'] 3 ACTUO“ZOFIOH cl;ie.smos en 5.1.3.1 Actualizar el No se reportd
. lineay de medios publicos con | ©.. .
de Transparencia las convocatorias proaramadas sitfio web de medios 50% ish fividad avance en este
Activa ras prog publicos No se registra actividad en Ultimo trimestre
para la vigencia 2021 este frimestre
5.1.4 Divulgacion de la
informacion y los contenidos
5.1 Lineamientos generados en sitio web de . En este frimestre no se -
. - B . 5.1.4.1 Estrategia de . Se cumplié con esta
de Transparencia | medios publicos a través de una . > 100% generd desarrollo alguno .
- . - - Comunicacion L actividad
Activa estrategia de comunicaciones en torno a esta actividad
con el apoyo de personal de
medios
5.2.1 Evaluar informacién
5.2 Lineamientos provgnlenfe de quejasy . .
: denuncias de los usuarios para 5.2.1.1 Indicador Se cumplié con esta
de Transparencia . i . - . . .
- la identificacion de riesgos de formulado En el Trimestre anterior Se actividad
Pasiva D s
fraude y corrupcion. (indicador reporta el indicador
del procedimiento) 100% solicitado
5.3 Elaboracion 5.3.5 Utilizar la d|g|tol|zocpr,1 de 5351 . o
documentos para la gestiéon y s T No se ejecutd ninguna .
los Instrumentos P . Digitalizacion para L No se avanzd en esta
. frdmite de asuntos de la entidad | - A 50% actividad en el presente -
de Gestidon de la . . fines probatorios y - actividad
2 para fines probatorios y de - frimestre.
Informacion Iy de preservacion
preservacion
5.4 Criterio 5.4.1 Desarrollar formacién a 5.4.1.1 Personas .
. . . - ; . No se desarrollo
Diferencial de personas con discapacidad a con discapacidad 50% avance
Accesibilidad través de los proyectos capacitadas en TIC No se ejecutd ninguna
actividad en el presente
frimestre.
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5.5.2 Generar y publicar 5591 Informes de

5.5 Monitoreo del informes de solicitudes de . . . .
: P solicitudes de No se ejecutd ninguna Sin avance, esta
Acceso ala acceso ainformacién en la L . -
-, - - acceso ala 0% actividad en el presente actividad cierra en
Informacién seccién Transparencia y Acceso . s -
o - S informacion frimestre. cero (0) de avance
PUblica a la Informacién Publica de la .
publicados

pdgina web del municipio

Sin avance, No se

5.5 Monitoreo del | 5.5.3 Publicar trimestraimente el .
reporta informe de

Acceso ala avance de ejecucion de los 5.5.3.1 Informes
- . . avance de esta
Informacion Proyectos de Inversion en la publicados -
R i - actividad de este
PUblica web vy sifios publicos

0% No se publica avance subcomponente
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Sexto Componente. Iniciativas adicionales.

Porcentaje
Actividad Meta o producto de Evidencia observaciones
cumplimiento
6.1.1 Divulgar la politica Antisoborno, 6.1.1.1 Politica . . .
Antifraude y Antipirateria de la entidad divulgada 0% N/A Sin evidencia
6.1.2 Divulgacion de campaias que
fomenten la politica de denuncia (tanto 6.1.2.1 Campanas No se cumple en NO reporta avance en
. . - 33,33% . -
inferna como externa incluyendo el realizadas este periodo esta actividad
canal de denuncias de corrupcion)
Se redliza informe
6.1.3 Generar informe sobre el estado con las quejas que
actual de las denuncias de corrupcidn 6.1.3.1 Informe presuntamente se Se cumple con esta
o . - . 100% 8 L
recibidas a través del canal dispuesto por realizado configuren como actividad
la enfidad actos de
corrupcion.
6.1.4 Incluir denfro de los riesgos de 6.1.4.1 Riesgos de
corrupcion la causa y control que mitigue |  conflictos de interés 0% N/A No se avanzo
el tema de los conflictos de interés incluidos
https://www.puert
6.1.5 Optimizar el canal para denunciar . otriunfo-
. 6.1.5.1 Formulario . - L.
probables de hechos de corrupcién o A 100% antioquia.gov.co/ Se cumplio
) . . digitalizado - -
conflictos de interés Ciudadanos/Pagin
as/PQRD.aspx
https://www.puert
6.1.6 Mantener el compromiso sobre 6.1.6.1 Cldusulas de ofriunfo-
confidencialidad, para funcionarios y confidencialidad 100% antioquia.gov.co/ Se cumplid
confratistas vigentes Ciudadanos/Pagin
as/PQRD.aspx
6.1.7 Mantener el lineamiento sobre la
. . . . . Se da
aplicacion del compromiso de 6.1.7.1 Lineamiento -
- . . = . 100% cumplimiento con Se cumple
privacidad de la informacion para implementado | - -
. . - a accion anterior
funcionarios y conftratistas
6.1.8 Capacitar a los secretario,
se_rwdores pUbI'COS. Y CQHT.TOT'STO.S sobre los 6.1.8.1 Capacitaciones Se llevé a cabo L.
diferentes escenarios disciplinarios en que ) 100% o Se cumplié
; realizadas capacitacién
se pueden ver involucrados por el
desarrollo de la funcidn publica.
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Conclusiones

- Inicialmente cuando se defini6 el PAAC -2021 presento un total de 70
actividades a aplicar durante el desarrollo del afio de la vigencia fiscal 2021
frente a cada uno de los 6 componentes de la estructura y los respectivos
responsables de cada una de estas actividades.

- Durante el desarrollo del PAAC en el informe del primer trimestre con corte
al 31 de marzo de 2021, la Secretaria de planeacion reporta mediante oficio
No. 379 del 18 de mayo, por medio del cual se adjunta un esquema matriz
con 46 actividades reportadas, de las cuales en 24 actividades no cumplen y
no reportan avance alguno, en 10 actividades que a la fecha aun no aplicaban
para reporte de avance, 5 actividades cumplieron al 100% y 7 actividades
con reporte de avances parciales.

i

G ]
DEPARTAM“E-I'\,I:I'O DE ANTIOQUIA
MUNICIPIO DE PUERTO TRIUNFO
NIT: 890.983.906-49
SECRETARIA DE PLANEACION Y DESARROLLO TERRITORIAL

Puerto Triunfo Antioquia. 18 de Mayo de 2021 PM/379-2021

Doctora

ANA FELISA GONZALEZ TRIANA

Jefe de Control Interno

E. S. D.

Asunto: Adjunto Matriz de evaluacién del Plan Anticorrupciéon — 1 frimestre.

Respetada Doctora:

Por medio de la presente adjunto matriz de la evaluacion del Plan Anticormrupcion — 1
Trimestre-2021. por parte de la Secretaria de Planeacion y Desarrolio Territorial.

Ademads, anexo las evidencias proporcionadas por cada Secretaria de Despacho del
Municipio de Puerto Triunfo — Antioquia, en 12 documentos PDF.

De lo anterior quedo atento y presto a lo pertinente.
Gracias por su atencion.

Atentamente.

ALEJANDRO RENDON SALAZAR
Secretario de Planeacién y Dllo. Territorial
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De las 46 actividades del primer informe a planeacién le correspondia
directamente el desarrollo de 23 actividades la gran mayoria propias del
componente 1y 2 y debia presentar avances en 6 actividades adicionales
competencia de todas las dependencias. Igualmente, Hacienda directamente
responsable en 1 actividad del componente 2 y en conjunto con las otras
secretarias debid presentar avances en 6 actividades y el desarrollo en estas
fue nulo.

Se refleja como caracteristica principal y muy determinante en el proceso del
desarrollo del PAAC -2021 el no reportar la Politica ni la matriz de riesgo,
situacion que genera perdida de fuerza a la relevancia y desarrollo de la
estructura del PAAC, pues es en dichos instrumentos donde se consignan
loos lineamientos de forma y de fondo, los responsables y el cronograma a
desarrollar, asi mismo los riesgos a los a los cuales se les debe centrar la
mayor atencion en pro de mitigar la materializacién de los mismos.

En el segundo informe con corte a junio 30 de 2021se tuvo en cuenta el
desarrollo de las 70 actividades del PAAC inicialmente planteadas donde la
responsabilidad de cada actividad se refleja en el siguiente cuadro.

Componente | Namero de Actividades Responsable
5 Planeacion
1 7 2 Control Interno
2 4 4 Planeacion

12 Planeacion

1 Control Interno
Hacienda
Gobierno
Todos

BN

Gobierno

Control Interno
Planeacion

Gobierno y Hacienda

NP~
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5 Todos

1 Planeacion
5 16 12 Gobierno
3 Control Interno

7 Gobierno
6 8 1 Gobierno y Control Interno

TOTALES 70 Programadas

De estas 70 actividades planeacion responsable directo de 24 y en 6
actividades con aportes en conjunto con otras areas para el desarrollo de las
mismas. No se evidencio avance ni aporte para el crecimiento del PAAC.
Igualmente, la Secretaria de Hacienda no reportd soporte del cumplimiento
de la actividad de su competencia del componente 3y en los aportes para el
desarrollo en 7 actividades en conjunto con otras secretarias. Por lo tanto, al
cierre del segundo trimestre solo se reflejé avances en 45 actividades de las
70 programadas en el PAAC, por los aportes de los demas responsables.

En este segundo trimestre se hace solicitud por parte de las otras secretarias
para que se ajusten las actividades de los componentes del PAAC ya que
muchas de ellas no aplicaban para este municipio y por consiguiente se
estaba evaluando sobre 70 actividades y el porcentaje de avance seria
minimo por la cantidad de desarrollos que no se aplicarian, situacion que
amerito que mediante acta del comité MIPG, se aprobara el desmonte de 13
actividades del PAAC.

El nimero de actividades que se solicitaron eliminar primordialmente solicitud
realizada por la Secretaria de Gobierno fue un total de 13 actividades dentro
de los 6 componentes del PAAC, quedando definido dentro del nuevo
esquema a evaluar, un total de 57 actividades de responsabilidad.

Para el tercer trimestre con corte al mes de septiembre de 2021 se evalla
sobre 57 actividades, pero la tendencia sigue siendo la misma en el avance
generalizado pues el consolidado no arrojo un avance significativo porque
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continuaba la Secretaria de Planeacién y Hacienda sin hacer los respectivos

aportes.

- La responsabilidad y el numero de actividades a desarrollar por cada

dependencia responsable queda definido en la siguiente tabla.

Componente

NUumero de Actividades

Responsable

5 Planeacién
2 Control Interno

4 Planeacion

16

12 Planeacion

1 Control Interno
Hacienda
Gobierno
Todos

Y

13

Gobierno

Control Interno
Planeacion

Gobierno y Hacienda
Todos

NEFEDNPMD

1 Planeacion
6 Gobierno
2 Control Interno

7 Gobierno
1 Gobierno y Control Interno

TOTALES

57 Programadas

Planeacién queda responsable directamente de 24 actividades y aportes a 3
actividades responsabilidad de todas las dependencias. Hacienda queda con 1

actividad directamente y aportes a 4 actividades en conjunto.
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57 ACTIVIDADES EN 6 COMPONENTES

M PLANEACION 24
B GOBIERNO 18
B CONTROL INTERNO 9
m HACIENDA 1
B TODAS LAS AREAS 5

Las responsabilidades del cumplimiento para el desarrollo del PAAC en las 57
actividades distribuidas en 6 componentes estan establecidos en el siguiente

orden:

DEPENDENCIA ACTIVIDADES PORCENTAJE
PLANEACION 24 42%
GOBIERNO 18 31%
CONTROL INTERNO 9 16%
HACIENDA 1 2%
TODAS LAS DEPENDENCIAS 5 9%

Pero al cierre del informe se evidencia nuevamente que la secretaria de
Planeacién y Hacienda no realizan los respectivos aportes.

Las actividades que solicitaron fueran eliminadas del desarrollo del PAAC y los
componentes a los cuales se les sustraen estas actividades se relacionan a

continuacion.

1 Actividad eliminada del Componente 3:
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Componente

Subcomponente

Actividad

Meta o producto

Indicador

3. Rendicién de
Cuentas

3.4 Evaluacion y
Retroalimentacion
ala Gestidn
Institucional

3.4.2 Elaborar y publicar en la
pd&g. Del municipio y en redes
el informe de gestién en el
cual se rinda cuentas de los
resultados del proceso de
talento humano

3.4.2.1 Informe de
gestion

Un (1) Informe de
gestion entregado

5 Actividades eliminadas del Componente 4:

Componente

Subcomponente

Actividad

Meta o producto

Indicador

4. Mecanismos
para mejorar la
atencion al
ciudadano

4.2 Fortalecimiento
de los canales de
atencion

4.2.1 Implementar formatos
de hoja de vida que incluyan
criterios de accesibilidad Con
sel fin de visibilizar el
cumplimiento de los requisitos
de accesibilidad
contemplados en la Norma
NTC 6047

4.2.1.1 Formatos de
Hoja de vida con
criterios de
accesibilidad
aplicados en las
sedes de la Entidad

Un (1) formato de
hoja de vida
implementado

4. Mecanismos
para mejorar la

4.3 Talento Humano

4.3.3 Realizar cudlificacién a

4.3.3.1 Informe

4 informes sobre
cualificacion a

atenciéon al servidores frimestrall servidores
ciudadano presentados
4.4.6.1 Informe .
6 informes

4. Mecanismos
para mejorar la
atencién al
ciudadano

4.4 Normativo y
procedimental

4.4.6 Hacer seguimiento a las
actividades para la
elaboracién e
implementacion del
Formulario Unico mpal de
Inspeccion, Vigilancia y
Confrol

bimestral de
seguimiento a las
actividades de
elaboracion del
Formulario Unico
mpal de
Inspeccion,
Vigilancia y

Control, elaborado.

presentados sobre
seguimiento a las
actividades de
elaboracién del
Formulario Unico
mpal de
Inspeccion,
vigilancia y control

4. Mecanismos
para mejorar la
atenciéon al
ciudadano

4.4 Normativo y
procedimental

4.4.7 Mejorar la experiencia
de los usuarios y usabilidad
de la Guia de Trdmites y
Servicios, mediante el
prototipo no funcional de Ia
Guia de Trémites y Servicios

4.4.7.1 Prototipo no
funcional de la
Guia de Tr&mites y
Servicios aplicando
mejoras con
experiencia de

1 prototipo no
funcional de la
guia de trdmites y
servicios
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usuario y
accesibilidad

4. Mecanismos

4.5.1 Realizar monitoreos
para la medicién, evaluacion
y seguimiento del servicio en

4.5.1.1 Informe
frimestral que
incluya el nUmero
de monitoreos
realizados para

Instrumentos de

ara meiorar a 4.5 la Red CADE, en los evaluar la 4informes
P nel Relacionamiento diferentes canales de prestacion del
atencion al . ) PO L presentados
. con el ciudadano inferaccion civdadana de la | servicio , en los
ciudadano . -
Secretaria General y en otros | diferentes canales
puntos de la Administracion de interacciéon
Distrital ciudadanay la
administracion
municipal
7 Actividades eliminadas del Componente 5:
Componente Subcomponente Actividad Meta o producto Indicador
5. Transparencia y 5.3 Elaboracion los 5.3.1 Actualizar consolidar y 5.3.1.1 .Momz Una (1)
Instrumentos de . - - actualizada, . .
Acceso ala L, publicar la matriz de activos de . publicacion
- Gestion de la : - - consolidada y ;
Informacion - informacion de la Entidad ; realizada
Informacioén publicada
5. Transparencia y 5.3 Elaboracion los 5.3.2 Realizar gestién para la 5.3.2.1 Gestion

Una (1) gestiéon

Acceso ala Gestion de la inscripcién de Registro Unico de | realizada para la realizada
Informacion ) Series Documentales - RUSD inscripcién del RUSD
Informacion
5 Transparencia 5.3 Elaboracion los 5.3.3.1
’ P Y| Instrumentos de 5.3.3 Implementar el Plan de Implementacién Un (1) Plan
Acceso ala - PN
Informacion Gestion de la Preservacion Digital del Plan de Implementado

Informacion

Preservacion Digital

5. Transparencia y
Acceso ala
Informacion

5.3 Elaboracién los
Instrumentos de
Gestion de la
Informacion

5.3.4 Implementar el Sistema de
Gestion de Documentos
Electronicos de Archivo de la
entfidad, atendiendo los
lineamientos y procedimientos
establecidos por el Archivo
General de la Nacién.

5.3.4.1
Implementaciéon de
archivos
electrénicos

Un (1) Sistema
Implementado
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5. Transparencia y
Acceso ala
Informacion

5.3 Elaboracién los
Instrumentos de
Gestién de la
Informacion

5.3.6 Adelantar el proceso para
la organizacién documental
adecuada, y disponer de
instrumentos archivisticos que le
permitan a la entidad dar
manejo a los Fondos
Documentales recibidos

5.3.6.1 Proceso
adelantado parala
organizacion
documental
adecuadaq, y
disponer de
insfrumentos
archivisticos que le
permitan ala
entidad dar
manejo a los
archivos
Documentales
recibidos

Un (1) proceso
adelantado

5. Transparencia y

5.3 Elaboracion los

5.3.7 Adelantar las etapas
iniciales de gestion documental

5.3.7.1 Etapa inicial

Una (1) etapa

Instrumentos de - de gestidon de gestidon
Acceso ala - sobre los expedientes de las
L. Gestion de la o documental documental
Informacién - documentos liquidadas de
Informacion . adelantada adelantada
fodas las areas
5. Transparencia y 5.5 Monitoreo del 5.5.1 Realizar y ejecutar el plan | 5.5.1.1 Plan Un (1) plan
Acceso ala . -
Acceso ala - de implementacion de la formulado e formulado e
L. Informacion " . .
Informacién PUblica resoluciéon 1519 de 2020 implementado implementa

- Se concluye que la linea sigui6 la tendencia, en muchas de estas actividades no
se cumplié con los aportes para el respectivo avance solicitado a los directos
responsables de la ejecucion del PAAC.

- El avance consolidado del PAAC para el cuarto trimestre con corte a diciembre
20 de 2021 quedo reflejado en el 36,85%, sobre 57 actividades programadas en
los 6 componentes.

- El seguimiento de avances en los reportes refleja el siguiente comportamiento:

o En el Reporte del primer trimestre con corte a marzo 31 de 2021, se
reflejaba un avance del 16,041 sobre 46 actividades en los 6
componentes del PAAC

o En el Reporte del segundo trimestre con corte a junio 30 de 2021, se
refleja un avance del 13,88% sobre 70 actividades en los 6 componentes
del PAAC. Notese que pareciera disminuir el avance en comparacion al
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trimestre anterior pero la razén es que el primero se evaluaron 46
actividades y en el segundo trimestre se evaluaron 70 actividades del
PAAC.

o En el Reporte del tercer trimestre con corte a septiembre 30 de 2021, se
reflejaba un avance del 32,60% sobre 57 actividades en los 6
componentes del PAAC

o En el Reporte al cuarto trimestre con corte a diciembre 20 de 2021, se
reflejé un avance del 36.85% sobre 57 actividades en los 6 componentes
del PAAC

COMPARATIVO AVANCE
PAAC 2021 EN %

B TRIMESTRE m AVANCE

Se concluye que no se logré el cumplimiento de lo programado en el Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano PAAC para la vigencia fiscal 2021, ni se
alcanzo el 50% de su desarrollo, dado que el desarrollo del mismo se ubic6 en
solo al nivel del 36,85%
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Se puede establecer que el incumplimiento presuntamente obedece a la falta de
compromiso en los aportes para el avance del PAAC en varias de las secretarias
especificamente se hace referencia a la Secretarias de Planeacion pues en
cabeza de ella estaba una gran cantidad de responsabilidades y en casi todas
no se evidencio aporte alguno.

Informe Cuarto Trimestre, con corte al 20 de diciembre de 2021. El componente
1 (Uno), Avance del 19, 04% de acumulado, Competencia de planeacion en 5
actividades, no se evidencian avances, el indicador en cada una de las
actividades esté en cero (0%). Para las dos (2) actividades competencia de la
Oficina de Control Interno se realizan aporte en una de ellas y se cumple
totalmente al 100% y en la otra no se aporta en razon a la ausencia de la matriz
de riesgo para realizar el seguimiento, tema informado mediante oficios.

Responsable Subcomponente | Actividad Indicador | Observacion
Planeacién 11 111 0% No reporta
Planeacién 1.2 1.2.1 0% No reporta
Planeacién 1.3 13.1 0% No reporta
Planeacién 1.4 14.1 0% No reporta
Planeacién 1.4 1.4.2. 0% No reporta
Control Interno 14 1.4.3 66.66% Reporta
Control Interno 14 151 33.3% No Reporta

Componente 2 (Dos). Avance del 2,5% de acumulado en este trimestre,
Responsabilidad de la Secretaria de Planeaciéon, en este Ultimo trimestre la
situacion no cambio con relacion los tres trimestres anteriores, no hubo ningun
avance. De 4 responsabilidades sola una quedo reportada con un avance del
10%.
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Responsable Subcomponente | Actividad Indicador | Observacion
Planeacion 2.1 211 0% No Reporta
Planeacion 2.2 221 0% No reporta
Planeacién 2.3 2.3.1 0% No reporta
Planeacién 2.4 24.1 10% No reporta,
sigue igual

- El componente 3 (Tres), Avance del 31,75% de acumulado en este trimestre,
para este informe se analizaron las 16 actividades planteadas en el PAAC y cuya
responsabilidad es de todas las dependencias en este tercer informe se
evidencia 4 actividades con cumplimiento 100% y 10 no cumplieron, el indicador
qguedo en 0%, y 2 actividades registraron avances parciales en el desarrollo de
la actividad sin llegar al 100%.

Responsable Subcomponente | Actividad Indicador | Observacion
Planeacion 3.1 3.1.1 100% Cumple
Totalmente
Planeacion 3.1 3.1.2 0% No Cumplié
Planeacion 3.1 3.1.3 100% Cumple
totalmente
Planeacion 3.1 3.14 0% No cumple
Planeacion 3.2 3.21 0% No cumple
Planeacion 3.2 3.2.2 0% No cumple
Gobierno 3.2 3.2.3 25% No reporta en
este trimestre
Planeacion 3.2 3.24 0% No Cumple
Planeacion 3.2 3.25 0% No cumple
Hacienda 3.2 3.2.6 0% No cumple
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Planeacion 3.2 3.2.7 0% No cumple
Todas Secretarias | 3.2 3.2.8 66,66% Cumple con
avances en este
trimestre
33,33% para un
acumulado del
66,66%
Planeacién 3.2 3.2.9 100% Cumple
Totalmente
Planeacién 3.2 3.2.10 0% No cumple
Planeacién 3.3 3.3.1 0% No cumple
Control Interno 34 3.4.1 100% Cumple
totalmente

El componente 4 (Cuatro), Avance del 49,35% de acumulado en este trimestre,
en su estructura esta distribuida la responsabilidad de todas las dependencias
donde aplican en el desarrollo de las 13 actividades programadas. De estas
actividades 1 cumple totalmente 100%, 9 actividades con avances parciales 'y 3
no cumplieron con avances quedando en ceros 0% en el indicador.

Responsable Subcomponente | Actividad Indicador | Observacion

Gobierno 4.1 411 66,66% No reporta
avance en este
trimestre

Planeacién 4.2 422 0% No cumple

Todas 4.2 423 75% Cumple con
avance

Todas 4.2 4.2.4 100% Se Cumple,
totalmente

Planeacion 4.2 4.2.5 0% No cumple
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Gobierno 4.3 43.1 50% Cumple con
avance

Gobierno 4.3 4.3.2 50% Cumple con
avance

Gobierno 4.4 4.4.1 100% Se cumple

Control Interno 4.4 4.4.2 50% Cumple con
avance

Control Interno 4.4 443 25% Cumple con
avance

Control Interno 4.4 4.4.4 50% Cumple con
avance

Gobierno/Hacienda | 4.4 445 25% Cumple con
avance

Control 4.5 4.5.2 0% No cumple

Interno/secretarias

- El componente 5 (Cinco), Avance del 51,85% de acumulado en este ultimo
trimestre, de 9 actividades reportadas en este informe. Actividades con avances
en su desarrollo 5, con cumplimiento total al 100% 2 actividades y sin ningun
tipo de avance 2 actividades con el 0%.

Responsable Subcomponente | Actividad Indicador | Observacion
Control Interno 5.1 511 66,66% Cumple con
avances
Gobierno 5.1 5.1.2 50% Cumple con
avances
Gobierno 5.1 5.1.3 50% Cumple con
avances
Gobierno 5.1 5.14 100% Se cumplio
Control Interno 5.2 5.2.1 100% Se cumple.
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Gobierno 5.3 5.3.5 50% No cumple en
este trimestre
Gobierno 5.4 54.1 50% No cumple en
este trimestre
Gobierno 5.5 5.5.2 0% No cumple
Planeacién 5.5 5.5.3 0% No cumple

- El componente 6 (Seis), Avance del 66,66% de acumulado en este trimestre, lo
conforma 8 actividades reportadas en este informe, la responsabilidad de la
Secretaria de Gobierno es en 6 actividades, Planeacién en 1 actividad y
Gobierno y Control Interno en 1 actividad, Actividades con cumplimiento total 5
con el 100%, 2 sin avance alguno con el 0% en su desarrollo y 1 actividad finalizo
con avances parciales.

Responsable Subcomponente | Actividad Indicador | Observacion
Gobierno 6.1 6.1.1 0% No se cumple
Gobierno 6.1 6.1.2 33,33% Cumplié
parcialmente
Gobierno/Control 6.1 6.1.3 100% Se cumple
Interno
Planeacién 6.1 6.1.4 0% No cumple
Gobierno 6.1 6.1.5 100% Se cumple
Gobierno 6.1 6.1.6 100% Se cumple
Gobierno 6.1 6.1.7 100% Se cumple
Gobierno 6.1 6.1.8 100% Se cumple

» Se evidencia un avance superior al 50% en el desarrollo en 2 componentes que
suman un total de 17 actividades en conjunto asi: en el componente 6 con un
66,66% en 8 actividades, seguido del componente 5 con el 51,85% de
cumplimiento en 9 actividades, por debajo del 50 % estan el componente 4 con
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el 49,35% con 13 actividades, casi llegando este componente 4 al 50% del
cumplimiento, el componente 3 con el 31,75% sobre 16 actividades.

» Los 2 componentes con avances casi nulos fueron en su orden el componente
1 con el 19,04% con 7 actividades y el componente 2 con el 2,5% sobre 4
actividades fue el componente que menos avance tuvo durante todo el afio fiscal.

» De haberse desarrollado los compromisos del PAAC acordados y con aportes y
avances significativos en cada uno de los cortes como se solicitaban en el mismo
se habria llegado a unos niveles de cumplimiento superiores al 85% sobre el
100% que a este corte del 20 de diciembre se debia reportar.

» Se concluye la falta de compromiso de los responsables del cumplimiento y
seguimiento al PAAC, en el desarrollo de cada uno de los componentes para
avanzar en las metas establecidas. Por lo anterior se concluye que la entidad
NO dio cumplimiento a los temas programados en el PAAC 2021.

Recomendaciones

» Se recomienda al nivel directivo revisar los resultados de los seguimiento
realizados por la Oficina de Control Interno al Plan de Anticorrupcion y Atencion
al Ciudadano, publicado en la pagina de trasparencia reportes de Control Interno,
con el fin de establecer las debilidades descritas que dieron origen al no
cumplimiento del PAAC-2021, con el fin de establecer acciones de mejora que
conduzcan a la mitigacion de las causas evitando reincidir en dicha conducta en
la siguiente vigencia, asi mismo se indica que la formulacién y construccion del
nuevo PAAC-2022 debe ser participativo, priorizado y concertado ajustado a los
lineamientos propuestos por el MIPG y DAFP. con la anuencia de todo el nivel
de directivo y socializado con el personal de planta.

» Se recomienda fortalecer el trabajo en equipo en las areas que deben ejecutar
acciones en conjunto, en el caso que no sea posible establecer el alcance por
cada area, para lograr el cumplimiento de las mismas y asegurar un reporte de
avance coherente frente a las acciones ejecutadas.

» Iniciar cada proceso con total responsabilidad primordialmente en este tipo de
esquemas donde la normatividad es muy clara y exige el compromiso total de
los funcionarios.

“HACER MAS ES POSIBLE”
Javier Aristides Guerra Castillo
Alcalde 2020 - 2023
Tel: (57-4) 8352566 (57-4) 8352392 Fax 8352017
alcaldia@puertotriunfo-antioquia.gov.co
Calle 10 N° 10-71 Palacio Municipal Cddigo Postal: 053440



DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
MUNICIPIO DE PUERTO TRIUNFO
NIT: 890.983.906-4
Alcaldia

» Serecomienda revisar los productos y/o metas establecidas para las actividades,
ya que como actualmente fueron determinadas 13 de ellas no fue posible medir
su avance y debieron ser retiradas del PAAC.

» Los avances reportados no logran evidenciar cuanto representa frente a las
actividades programadas, por lo tanto se recomienda establecer una medicion
cualitativa en cada una de las actividades programadas, con el fin de lograr
establecer una medicion objetiva y real de lo ejecutado por la Entidad.

ALERTAS TEMPRANAS

» La Entidad debe asegurar el cumplimiento y avance de las actividades
programadas en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano propuesto para
cada vigencia de lo contrario podria incumplir en lo establecido por la Secretaria
de Transparencia del Departamento Administrativo de la Presidencia de la
Republica en los articulos 73 de la Ley 1474 de 2011, articulo 52 de la Ley 1757
de 2015y la Ley 1712 de 2014, todas estas orientadas a prevenir la corrupcion.
Articulo 73. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Reglamentado por
el Decreto Nacional 2641 de 2012.

» Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al
ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos
de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos
riesgos, las estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencién
al ciudadano.

DIFICULTADES DURANTE EL SEGUIMIENTO

» Durante el seguimiento que se realiz6 al Plan de Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano, falto mas colaboracion y puntualidad de algunas areas en la entrega
de la informacion solicitada por esta oficina de Control Interno. A pesar de que
se enviaron varios correos electronicos las oficinas no enviaron a tiempo la
informacion correspondiente a cada una de las actividades programadas.

» Cumplir con los informes solicitados, en las fechas establecidas y con los
avances determinados para que la curva indicadora refleje la gestion de cada
dependencia en cuanto a las responsabilidades asignadas.

» Se debe hacer seguimiento periodico por cada area en la ejecucion de
actividades y determinar los responsables para el cumplimiento de las metas.
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Cordialmente

A LISA GONZALEZ TRIANA
Jefe control interno
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